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Projekt navn

Installations dato

Salto systemdokumentation

1. INDEHOLDENDE KOMPONENTER

Dette skriv indeholder information om SALTO softwaren, Evt. SAM-kit samt et overblik for hvilke typer af enheder 
der anvendes 

1.1 SALTO SOFTWARE

Licensnummer (f.eks. NPA100-123456)

Software version (f.eks. 12.2.8.280)

SAM-Kit nummer (f.eks. 1678)

SAM-sektorer 
(f.eks. 5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15)

1.2 SALTO HARDWARE

Antal elektroniske enheder Heraf Wireless

Antal mini enheder

Antal Aelement enheder Heraf Wireless

Antal Onlinedøre Antal gateaways

Antal GEO

Antal Skabslås

Antal PPD

Antal EC Sluttet

 Wireless 1  Wireless 2 

Øvrige  

Øvrige  
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2. SYSTEMDOKUMENTATION

Denne del indeholder information om Salto Server hvor Salto service er installeret på, Hvilken SQL-server 
som anvendes, Hvorom man har tilknyttet SQL-serveren samt evt. fjernstyrings muligheder.

2.1 SERVER

SALTO Servernavn

SALTO Server IP

SALTO Server OS (f.eks. Windows) 

SQL-Server Version (f. eks. MS SQL) 

SQL-Server navn (f.eks. rssqlsrv-21)

ev. SQL Instansnavn 
(f. eks. SQLEXPRESS)

SALTO Databasenavn
(f. eks. SALTO_RW)

SQL Bruger (f.eks. SA)

SQL Password (f.eks. Salto2010)

Fjernstyrings link 
(f.eks. www.remote.se/234567)

Fjernstyrings log in 
(f.eks. 12341234234)

Fjernstyring password (f.eks. 1234)

 Windows Authentication anvendes   

 SQL Management Studio installeret 

 Fjernskrivebord  

 Andet  

 Teamviewer 
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2. SYSTEMDOKUMENTATION (FORTSAT)

Denne del indeholder information om hvorledes man tilgår Salto evt. kobling til hotelbookningssystem (PMS) samt tilgang til 
www.saltosystems.net, hvor der løbende er software opdateringer.

2.2 SALTO SOFTWARE - LOGIN

SALTO User (f.eks. admin)

SALTO Password (f.eks. 1234)

2.3 PMS KOPPLING (KUN HOTEL)

Industri standard protokol 
anvender port (f.eks. 5010)

Micros Fidelio protokol anvender port
(f.eks. 5050)

Fidelio server IP

2.4 WWW.SALTOSYSTEMS.NET

Log in (f.eks. mittnamn@epost.com)

Password (f.eks. 1234)
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3. SUPPORT KONTAKT

Denne del indeholder kontakt information, support af SALTO, samt hvorledes man kommer i kontakt til IT-afdeling 
ved opdatering, idriftsætning osv. 

3.1 KONTAKT SALTO SUPPORT HOS INSTALLATØR

Virksomhed 

Kontaktperson

Telefonnummer

Mail

3.2 KONTAKT IT SUPPORT HOS SYSTEMEJER 

Virksomhed 

Kontaktperson

Telefonnummer

Mail

3.3 LOKAL SALTO-ANSVARLIG VED SYSTEMEJER  

Kontaktperson

Telefonnummer

Mail
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